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1. Objetivo de la evaluación

Objetivo General. Valorar la eficiencia del proceso para el otorgamiento 

de becas, mediante la recuperación de la percepción de alumnos, padres, 

madres o tutores tramitantes, los estudiantes becarios y los enlaces 

operativos del Programa, así como el impacto de la beca en la permanencia 

de los beneficiarios en la educación básica.



Instrumento Objetivo específico Informantes Aporte

Encuesta vía 
formulario 

virtual

Recuperar la experiencia respecto 
al proceso para el otorgamiento de 

becas y su utilidad en la vida 
escolar.

Padres, madres y/o tutores de 
los alumnos que fueron 

beneficiarios quienes realizaron 
el trámite de registro 

Valoración del 
proceso

Encuesta 
impresa

Recuperar información respecto al 
uso del beneficio y los que significa 

para el beneficiario.

Alumnos beneficiarios de 
primaria y secundaria

Estimar la 
efectividad del 

programa

Encuesta vía 
formulario 

virtual

Recuperar la experiencia de los 
enlaces para conocer las 

fortalezas, ventajas, retos y 
aspectos a mejorar en el proceso.

Enlaces en las dependencias de 
la Coordinación General 

Estratégica de Seguridad.

Valoración del 
proceso

Análisis 
longitudinal

Obtener información respecto a la 
relación que hay entre los alumnos 
beneficiados y la permanencia en 

su formación escolar.

Responsables de los Programas 
de Becas y de Control Escolar 

(Base de datos)

Estimar la 
efectividad del 

programa

2. Diseño de la evaluación



3. Resultados de la encuesta a los 
tramitantes

Programa Población Respondieron Porcentaje

Evaluación 2020 484 38 7.9

Evaluación 2021 541 88 16.3

Evaluación 2022 415 113 27.47

Estadística de aplicación
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3. Resultados de la encuesta a los tramitantes

¿Cuál es tu inconformidad con el servicio recibido por la 

institución bancaria?

Banco

Tardaron 
para dar de 

alta la 
tarjeta

Cobraron 

comisiones 

por el uso de 

la tarjeta

El banco se 

quedó con el 

dinero por un 

adeudo

Banamex 4 3 1



3. Resultados de la encuesta a los tramitantes

Categorización de comentarios generales

Tipo de comentario N° de comentarios

Sugerencias 7

Agradecimientos 44

Utilidad o beneficio de la 

beca
1

Quejas 2

Solicitud de información 1

No recibió la beca 1



4. Resultados de la encuesta a los alumnos 
beneficiarios de educación básica 

Muestra
Encuestas 

contestadas
% Representativa

Margen de 

error

250 214 86% 95% 5

Estadística de aplicación

Hombres % hombres Mujeres % mujeres

106 49.5% 108 50.5%

Encuestas no 

contestadas
Baja Faltó

No 

beneficiado
No preciso Repetidos

32 1 0 0 31 0
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6. Resultados de la encuesta a los enlaces de 
becas

Dependencias participantes:

1. Coordinación General Estratégica de Seguridad
2. Secretaria de Seguridad
3. Fiscalía Estatal

• Se envió una encuesta virtual, vía formulario de Google, a 6 
enlaces de la Coordinación General Estratégica de Seguridad, 
obteniendo 10 respuestas de quienes participaron en el proceso.
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6. Resultados de la encuesta a los 
enlaces de becas

Dependencia

13. Cantidad de 
personal que atendió a 
los solicitantes durante 

el registro

14. Cantidad de personal que 
atendió la entrega de los 

instrumentos de pago a los 
beneficiarios 

15. Cantidad 
total de 

solicitudes 
atendidas 

16. Cantidad de 
solicitantes 

atendidos de 
manera presencial

Coordinación 
General 

Estratégica de 
Seguridad

4 4 60 20

Fiscalía Estatal 3 2 59 42

Secretaría de 
Seguridad

57 2 41 75



6. Resultados de la encuesta a los 
enlaces de becas



6. Resultados de la encuesta a los 
enlaces de becas



6. Resultados de la encuesta a los 
enlaces de becas



6. Resultados de la encuesta a los 
enlaces de becas



6. Resultados de la encuesta a los 
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7. Resultados del Análisis 
longitudinal

• El objetivo del análisis longitudinal es obtener información respecto a la relación 
que hay entre los alumnos beneficiados y la permanencia en su formación 
escolar.

• Para el análisis longitudinal fue necesario remitirse a las bases de datos del 
Programa de Becas para Hijas e Hijos de Policías de los ejercicios de 2018-2019, 
2020 y 2021, por tanto se observa el histórico de 3 generaciones.

• Si bien esta es la evaluación correspondiente al 2022, no es posible observar el 
impacto de este ejercicio hasta concluido el ciclo escolar 2022-2023. 

• Se solicitó el apoyo de Control Escolar para validar y enriquecer el histórico del 
Programa de Becas para Hijas e Hijos de Policías y así observar la permanencia 
de los alumnos en educación básica.

• Para contar con un referente, se solicitó a Estadística el histórico de abandono 
escolar intracurricular por primaria y secundaria, el cual incluye el grado de 
marginación por centro de trabajo.



Alumnos becarios en 2019: 
análisis de permanencia escolar en la educación básica

H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total 

1° Prim 1 9 10 2 2 0 1 1 1 12 13

2° Prim 22 26 48 0 0 0 22 26 48

3° Prim 17 28 45 0 3 3 6 0 20 31 51

4° Prim 16 19 35 7 7 5 11 16 4 10 14 25 47 72

5° Prim 29 24 53 1 5 6 7 9 16 8 10 18 45 48 93

6° Prim 25 27 52 6 7 13 0 12 16 28 43 50 93

Total Primaria 110 133 243 7 21 28 15 23 38 24 37 61 156 214 370

1° Sec 22 27 49 3 3 16 14 30 6 8 14 47 49 96

2° Sec 24 49 73 6 10 16 8 16 24 2 6 8 40 81 121

3° Sec 13 20 33 4 14 18 1 1 2 1 3 20 35 55

Total Secundaria 59 96 155 13 24 37 25 30 55 10 15 25 107 165 272

34 52 86 263 379 642

52 86 138

19.8% 22.7% 21.5%

263 379 642

Índice de efectividad
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Activos + egresados 3° Sec

• La siguiente tabla muestra 
el seguimiento de los 
alumnos que recibieron 
beca en el ejercicio de 2019.

• Cada columna 
corresponde a un ciclo 
escolar e indica la 
cantidad de alumnos 
(hombre o mujer) inactivos 
por grado y los egresados 
de 3° de secundaria hasta 
el ciclo 2020-2021.

• En el ciclo 2021-2022 se 
muestran los beneficiarios 
activos, siendo este el 
periodo de corte.

• La suma de los alumnos 
activos y egresados,  
permite obtener el 
porcentaje de efectividad 
del programa.



Alumnos becarios en 2020: 
análisis de permanencia escolar en la educación básica

• La siguiente tabla muestra el 
seguimiento de los alumnos que 
recibieron beca en el ejercicio 
2020.

• Cada columna corresponde a 
un ciclo escolar e indica la 
cantidad de alumnos (hombre o 
mujer) inactivos por grado y los 
egresados de 3° de secundaria 
hasta el ciclo 2020-2021.

• En el ciclo 2021-2022 se 
muestran los beneficiarios 
activos, siendo este el periodo 
de corte.

• La suma de los alumnos activos 
y egresados,  permite obtener el 
porcentaje de efectividad del 
programa.

H M Total H M Total H M Total H M Total 

1° Prim 6 16 22 6 6 12 0 12 22 34

2° Prim 0 8 18 26 6 9 15 14 27 41

3° Prim 14 10 24 6 8 14 11 12 23 31 30 61

4° Prim 12 16 28 8 17 25 5 12 17 25 45 70

5° Prim 10 15 25 12 11 23 10 9 19 32 35 67

6° Prim 19 16 35 8 12 20 7 21 28 34 49 83

Total Primaria 61 73 134 48 72 120 39 63 102 148 208 356

1° Sec 11 11 10 13 23 8 7 15 18 31 49

2° Sec 15 26 41 9 21 30 6 11 17 30 58 88

3° Sec 14 25 39 4 2 6 0 18 27 45

Total Secundaria 29 62 91 23 36 59 14 18 32 66 116 182

Activos 53 81 134 214 324 538

71 108 179

33.2% 33.3% 33.3%

214 324 538

Índice de efectividad

Total de alumnos becarios en 2020

Activos + egresados 3° Sec
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Alumnos becarios en 2021: 
análisis de permanencia escolar en la educación básica

• La siguiente tabla muestra el 
seguimiento de los alumnos que 
recibieron beca en el ejercicio de  
2021.

• La columna del ciclo 2020-2021 
indica la cantidad de alumnos 
(hombre o mujer) inactivos por 
grado y los egresados de 3° de 
secundaria.

• En el ciclo 2021-2022 se muestran 
los beneficiarios activos, siendo este 
el periodo de corte.

• La suma de los alumnos activos y 
egresados,  permite obtener el 
porcentaje de efectividad del 
programa.

H M Total H M Total H M Total 

1° Prim 16 20 36 1 1 17 20 37

2° Prim 18 25 43 9 15 24 27 40 67

3° Prim 14 17 31 19 18 37 33 35 68

4° Prim 15 29 44 12 20 32 27 49 76

5° Prim 21 19 40 15 14 29 36 33 69

6° Prim 22 19 41 10 34 44 32 53 85

Total Primaria 106 129 235 66 101 167 172 230 402

1° Sec 16 18 34 14 13 27 30 31 61

2° Sec 14 34 48 10 15 25 24 49 73

3° Sec 1 1 3 1 4 4 1 5

Total Secundaria 31 52 83 27 29 56 58 81 139

93 130 223 230 311 541

94 130 224

40.9% 41.8% 41.4%

230 311 541

Activos 

Activos + egresados 3° Sec

Índice de efectividad

Total de alumnos becarios en 2021
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• La siguiente tabla muestra la cantidad de alumnos con participación 
continua en el programa de becas.

Análisis longitudinal 

Primaria Secundaria

2019 642        467               175                473                  169                 26.3% 125                  19.5% 0.0%

2020 538         363              175                434                  299                55.6% 224                 41.6%

2021 541         361                180               437                  139                  25.7%

Cantidad y porcentaje del total de becas otorgadas en el ejercicio correspodiente y

que participaron de forma continua en los ejercicios 2019, 2020, 2021 y 2022 en el programa Becas para Hijas e Hijos de Policías

Ejercicio
Cantidad 

de becarios

Cantidad de 

escuelas

Cantidad de 

becarios del 

ejercicio, que 

participaron 

en 2020

 % de 

particición en 

el ejercicio 

2020

Cantidad de 

becarios del 

ejercicio, que 

participaron 

en 2021

 % de 

particición en 

el ejercicio 

2021

Cantidad de 

becarios del 

ejercicio, que 

participaron 

en 2022

 % de 

particición en 

el ejercicio 

2022



• Porcentaje de becarios por 
cada ejercicio, según el 
grado de marginación.

Análisis longitudinal 

Ejercicio Grado de Marginación

MUY BAJO 41.9%

BAJO 48.8%

MEDIO 8.3%

ALTO 0.6%

MUY BAJO 36.8%

BAJO 54.1%

MEDIO 6.9%

ALTO 1.5%

MUY BAJO 44.4%

BAJO 48.2%

MEDIO 5.5%

ALTO 1.1%

% de becas otorgadas 

del Total del Ejercicio
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Porcentaje de becarios por grado de marginación



Análisis longitudinal 

• Se muestra la distribución 
con porcentajes de becas 
otorgadas por región en el 
ejercicio de 2019.

CENTRO 3 31.3%

CENTRO 1 24.0%

CENTRO 2 19.8%

SUR 7.5%

VALLES 5.8%

COSTA-SIERRA OCCIDENTAL 2.8%

LAGUNAS 2.3%

CIENEGA 1.9%

SIERRA DE AMULA 1.2%

COSTA SUR 1.1%

ALTOS SUR 0.9%

ALTOS NORTE 0.5%

NORTE 0.5%

SURESTE 0.5%

2
0

19
Cantidad de becas entregadas por región

Ejercicio Región

% de becas 

otorgadas del Total 

del Ejercicio



Análisis longitudinal 

• Se muestra la distribución 
con porcentajes de becas 
otorgadas por región en el 
ejercicio de 2020.

CENTRO 3 32.5%

CENTRO 1 21.2%

CENTRO 2 16.5%

SUR 9.7%

VALLES 6.5%

CIENEGA 2.6%

COSTA-SIERRA OCCIDENTAL 2.6%

LAGUNAS 2.6%

SIERRA DE AMULA 1.5%

ALTOS NORTE 1.3%

ALTOS SUR 1.3%

COSTA SUR 0.9%

SURESTE 0.6%

NORTE 0.2%

2
0

2
0

Cantidad de becas entregadas por región

Ejercicio Región

% de becas 

otorgadas del Total 

del Ejercicio



Análisis longitudinal 

• Se muestra la distribución con 
porcentajes de becas otorgadas 
por región en el ejercicio de 2021.

CENTRO 3 32.2%

CENTRO 1 26.2%

CENTRO 2 21.1%

SUR 5.7%

VALLES 5.5%

CIENEGA 2.6%

COSTA-SIERRA OCCIDENTAL 1.3%

LAGUNAS 1.3%

SIERRA DE AMULA 1.3%

ALTOS NORTE 0.7%

ALTOS SUR 0.7%

SURESTE 0.7%

COSTA SUR 0.6%

2
0

2
1

Cantidad de becas entregadas por región

Ejercicio Región

% de becas 

otorgadas del Total 

del Ejercicio




